REGULAMIN PROMOC]I ,Urodziny Solusia - Bilet ulgowy GRATIS 2026"
§1. Organizator Promogji

Organizatorem promocji pod nazwg ,Urodziny Solusia - Bilet ulgowy GRATIS 2026", zwanej dalej
.Promocja”, jest:

RFI SMIGIEL SP. Z 0.0. Battéw 7 27-423 Battéw

NIP: 6612378856 REGON: 38452171500000 BDO: 000603689

zwana dalej ,Organizatorem”.

Organizatorem i operatorem obiektu JuraPark Solec jest RFI SMIGIEL SP. Z 0.0.
Kontakt z Organizatorem mozliwy jest pod numerem telefonu: 52 527 50 01
oraz pod adresem e-mail: rezerwacja@juraparksolec.pl

§2. Czas trwania Promogji

1. Promocja obowigzuje w okresie od dnia 25 czerwca 2026 r. do dnia 10 lipca 2026 r. (wtacznie).

2. O mozliwosci skorzystania z Promocji decyduje data dokonania zakupu biletéw.

3. Promocja dotyczy wytacznie biletow zakupionych w okresie obowigzywania Promogji.

4. Promocja obowigzuje do uptywu terminu wskazanego w ust. 1 albo do wyczerpania puli biletow
promocyjnych udostepnionych w systemie sprzedazy online Organizatora.

§83. Przedmiot Promogji

1. Promocja organizowana jest z okazji urodzin Solusia.

2. Promocja polega na otrzymaniu jednego biletu ulgowego gratis przy zakupie dwéch biletéw
normalnych.

3. Przy kazdych dwéch biletach normalnych zakupionych w ramach jednej transakcji przystuguje
jeden bilet ulgowy bezptatnie.

4. W celu skorzystania z Promocji nalezy doda¢ do koszyka dwa bilety normalne oraz jeden bilet
ulgowy.

5. Rabat na bilet ulgowy naliczany jest automatycznie w kolejnym kroku procesu zakupowego.

6. W przypadku zakupu wiekszej liczby biletéw normalnych promocja naliczana jest
proporcjonalnie, tj. za kazde kolejne dwa bilety normalne przystuguje jeden dodatkowy bilet
ulgowy gratis.

7. Promocja obowigzuje wytgcznie przy zakupie dokonanym za posrednictwem oficjalnego systemu
sprzedazy online Organizatora.

8. Promocja moze by¢ wykorzystana wielokrotnie.

9. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami, rabatami, kodami promocyjnymi ani ofertami
specjalnymi Organizatora.

10. Wartos$¢ przyznanego bezptatnie biletu ulgowego odpowiada aktualnej cenie biletu ulgowego

obowigzujgcej w dniu zakupu.



84. Okres waznosci biletu

1. Wszystkie bilety zakupione lub wydane w ramach Promocji zachowujg waznos$¢ od dnia zakupu
do dnia 27 wrzes$nia 2026 r.

2. Bilet jest biletem catodniowym.

3. Korzystanie z biletu mozliwe jest wytgcznie w godzinach otwarcia obiektu.

4. Bilet uprawnia do jednokrotnego wejscia na teren obiektu w dowolnie wybranym dniu w okresie
jego waznosci.

§5. Zakres atrakcji objetych biletem

1. Bilety objete Promocjg uprawniajg do korzystania z atrakcji objetych standardowym biletem
wstepu do JuraPark Solec, zgodnie z aktualng ofertg Organizatora.

2. Dostepnos¢ poszczegdlnych atrakcji moze by¢ ograniczona lub czasowo wytgczona z przyczyn
technicznych, pogodowych, organizacyjnych, eksploatacyjnych lub zwigzanych z
bezpieczenstwem.

3. Czasowe wytgczenie pojedynczych atrakcji nie stanowi podstawy do zwrotu ceny biletu, o ile nie
uniemozliwia korzystania z zasadniczej czesci oferty obiektu.

4. Niewykorzystanie czesci atrakcji przez odwiedzajgcego z przyczyn niezaleznych od Organizatora
nie stanowi podstawy do zwrotu cato$ci ani czeSci ceny biletu.

5. W przypadku braku mozliwosci realizacji biletu z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora,
Kupujgcemu przystuguja uprawnienia wynikajace z obowigzujgcych przepiséw prawa.

§6. Zasady zakupu i realizacji biletu

1. Bilety promocyjne mozna zakupi¢ wytacznie za posrednictwem oficjalnego systemu sprzedazy
online Organizatora.

2. Po dokonaniu zakupu Kupujacy otrzymuje bilety elektroniczne na wskazany adres e-mail.

3. Bilety nalezy okaza¢ przy wejsciu: a) w formie papierowej, lub b) w formie elektronicznej na
urzadzeniu mobilnym.

4. Warunkiem realizacji biletu jest jego poprawna weryfikacja w systemie wejsciowym
Organizatora.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji uprawnienia do korzystania z biletu ulgowego
przy wejsciu do obiektu.

6. Osoba korzystajgca z biletu ulgowego zobowigzana jest do okazania dokumentu
potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi.

7. Brak dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi moze skutkowa¢ obowigzkiem doptaty
do ceny biletu regularnego zgodnie z aktualnym cennikiem albo odmowg wejscia na teren
obiektu.

§7. Prawo odstgpienia od umowy

1. Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
konsumentowi nie przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w zakresie
ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub rekreacyjnymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi.

2. Bilety zakupione w ramach Promocji nie podlegajg zwrotowi ani wymianie z przyczyn lezacych po
stronie Kupujacego.

3. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg ani nie ograniczajg uprawnien Kupujacego
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.



§8. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace zakupu biletu lub realizacji ustugi mozna sktadac¢: a) pisemnie na adres
siedziby Organizatora, lub b) drogg elektroniczng na adres: rezerwacja@juraparksolec.pl

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje zakupu, dane kontaktowe osoby
sktadajacej reklamacje oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

3. Reklamacje rozpatrywane sa w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.

4. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczenh zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§9. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest RFI SMIGIEL SP. Z O.0.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu: a) realizacji sprzedazy biletéw, b) realizacji ustug
Swiadczonych przez Organizatora, c) obstugi reklamacji, d) realizacji obowigzkéw wynikajgcych z
przepiséw prawa.

3. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzagdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 (RODO).

4. Szczeg6towe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce
Prywatnosci Organizatora dostepnej na stronie internetowej Organizatora.

§810. Postanowienia kohcowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organizatora oraz w systemie sprzedazy online.

2. Skorzystanie z Promocji oznacza zapoznanie sie z trescig Regulaminu oraz jego akceptacje.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 czerwca 2026 r.



